
Como logar:
Docway



A Docway é uma plataforma de
telemedicina que permite realizar consultas
médicas online, de forma rápida e segura,
sem precisar sair de casa.

A conta pode ser utilizada em apenas 1
dispositivo por vez durante o atendimento.

O que é?

Telas simultâneas:



Passo 1 — Acesse o Portal do Assinante
Entre no link:
portaldoassinante.com/flashnetbrasil/login
Na tela de login, digite o número de celular
principal que está cadastrado em nosso
sistema.
Passo 2 — Informe o código de acesso
Após informar o celular, você receberá um
código de verificação por SMS ou WhatsApp.
Digite o código recebido para continuar o
acesso.
Passo 3 — Escolha o aplicativo
Depois do login, selecione o aplicativo
desejado (Disney+, Apple TV, HBO Max, etc.) e
clique em Salvar para ativar o acesso.
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Celular: Faça o download do aplicativo
Docway na Play Store ou Apple Store.

Computador: Entre no link
https://beneficiary.docway.com.br/

Na tela inicial, clique em
“Se cadastrar no aplicativo”.

Depois de efetuar esse processo, insira
o seu CPF na próxima tela, dentro do
campo indicado.
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Na tela de login, insira o seu telefone
e o e-mail cadastrado (o mesmo
utilizado para a contratação).

Após isso, você receberá no e-mail
informado um código de ativação com 4
dígitos.



Após confirmar o código, crie sua
senha, seguindo todas as
especificações informadas na tela.

Em seguida, clique em “Cadastrar”
Pronto! Já pode utilizar o Docway.



Clique em “AGENDAR ATENDIMENTO
POR VÍDEO”

Clique na Empresa (FLASH NET
BRASIL) que está disponibilizando o
serviço

Como Agendar
Consultas?



Escreva seus sintomas no campo de
texto,depois clique na setinha

Escolha data e horário para ser
atendido, e clique em “AGENDAR
ATENDIMENTO”
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Após agendar, você receberá uma
mensagem por WhatsApp com os
dados da consulta e clique no link da
mensagem

Ao abrir a tela de confirmação,
informe os 4 últimos dígitos do seu
celular e clique em “Confirmar
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Seu atendimento foi agendado com
sucesso! Você receberá um e-mail
com os detalhes e poderá acessar a
sala no horário indicado

Agora só entrar no horário e data
marcados com seu médico.
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No ícone        ,você terá acesso ao
seu histórico de atendimentos
realizados.

No ícone         você tem acesso as
configurações do seu perfil.
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